
ΠΡΟΣΘΕΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ:

1. Η  εταιρεία "CALL CENTER ΕΛΛΑΣ Α.Ε.Ε." περιλαµβάνεται στις ενοποιηµένες οικονοµικές καταστάσεις που καταρτίζει η µητρική εταιρεία
"ΕΙ∆ΗΣΕΟΦΩΝΙΚΗ ΕΛΛΑΣ ΑΕΕ" µε έδρα την Ελλάδα και η οποία συµµετείχε στις 31.12.2007 στο µετοχικό κεφάλαιο της εταιρείας µε ποσοστό
70% (ενοποίηση µε τη µέθοδο της ολικής ενοποίησης).

2. Η εταιρεία έχει ελεγκτεί φορολογικά µέχρι και τη χρήση 2005.
3. Η εταιρεία έχει ασκήσει αγωγές κατά τρίτων συνολικού ποσού 40 εκ.~, ενώ κατά  της εταιρείας  έχουν ασκηθεί αγωγές συνολικού ποσού 35 εκ.~..
4. Οι βασικές λογιστικές αρχές που ακολουθήθηκαν για την κατάρτιση των οικονοµικών καταστάσεων της χρήσης 2007 είναι ίδιες µε αυτές των

προηγούµενων χρήσεων.
5. Το σύνολο του προσωπικού κατά την 31.12.2007 της εταιρείας ανερχόταν σε 1050 άτοµα.
6. Η εταιρεία δεν διαθέτει ακίνητα πάγια περιουσιακά στοιχεία, για το λόγο αυτό δεν υπάρχουν εµπράγµατα βάρη.
7. Οι συναλλαγές της εταιρείας  µε  συνδεδεµένες επιχειρήσεις για τη χρήση 2007 σε εκ.~ είναι: Πωλήσεις: 10,12  Αγορές: 0,073 Απαιτήσεις: 2,61
8. Τα θέµατα έµφασης της έκθεσης ελέγχου του ορκωτού ελεγκτή λογιστή αναφέρονται στις ανέλεγκτες φορολογικά χρήσεις.

ÊáëëéèÝá, 20 Μαρτίου 2008
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ÓÕÍÏÐÔÉÊÁ ÏÉÊÏÍÏÌÉÊÁ ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÊÁÉ ÐËÇÑÏÖÏÑÉÅÓ ÔÇÓ ×ÑÇÓÇÓ ÁÐÏ 1 ÉÁÍÏÕÁÑÉÏÕ 2007 ÌÅ×ÑÉ 31 ÄÅÊÅÌÂÑÉÏÕ 2007 

Τα παρακάτω στοιχεία και πληροφορίες στοχεύουν σε µια γενική ενηµέρωση για την οικονοµική κατάσταση και τα αποτελέσµατα της εταιρείας "CALL CENTER
ΕΛΛΑΣ Α.Ε.Ε.". Ο αναγνώστης που επιζητά να αντλήσει ολοκληρωµένη εικόνα της οικονοµικής θέσης και των αποτελεσµάτων της, πρέπει να εξασφαλίσει
πρόσβαση στις ετήσιες οικονοµικές καταστάσεις που προβλέπουν τα ∆ιεθνή Λογιστικά Πρότυπα (∆ΠΧΠ) καθώς και στην έκθεση ελέγχου του ορκωτού
ελεγκτή λογιστή. Ενδεικτικά µπορεί να ανατρέξει στη διεύθυνση διαδικτύου της "CALL CENTER ΕΛΛΑΣ Α.Ε.Ε.", όπου αναρτώνται τα εν λόγω στοιχεία.

CALL CENTER ÅËËÁÓ Á.Å.Å. ÁÍÙÍÕÌÇ ÅÌÐÏÑÉÊÇ ÅÔÁÉÑÅÉÁ ÐÁÑÏ×ÇÓ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÓ

ÊÑÏÍÏÓ Á.Å.

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÔÇÓ ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÇÓ

Äéåýèõíóç ¸äñáò Åôáéñåßáò: Ë.ÈçóÝùò 280 176 75 ÊáëëéèÝá
Áñéèìüò Ìçôñþïõ Áíùíýìùí Åôáéñåéþí: 41132/01ÍÔ/Â/98/149
Áñìüäéá Áñ÷Þ: Íïìáñ÷ßá Áèçíþí, Ä/íóç Áíùíýìùí Åôáéñåéþí & Åìðïñßïõ, ÔïìÝáò Íüôéáò ÁèÞíáò 
Óýíèåóç Äéïéêçôéêïý Óõìâïõëßïõ: Ãåþñãéïò Èåïäüóçò, ÅõóôñÜôéïò ÁðÝñãçò, ÁèáíÜóéïò Áñãõñüðïõëïò
Çìåñïìçíßá Ýãêñéóçò ôùí ÅôÞóéùí Ïéêïíïìéêþí ÊáôáóôÜóåùí
(áðü ôéò ïðïßåò áíôëÞèçêáí ôá óõíïðôéêÜ óôïé÷åßá): 20/3/2008
Ïñêùôüò ÅëåãêôÞò ËïãéóôÞò: Ëïõêßóá Ó. Ñåããßíá
ÅëåãêôéêÞ Åôáéñåßá: ÓÏË Á.Å. 
Ôýðïò Ýêèåóçò åëÝã÷ïõ åëåãêôþí: Ìå σύµφωνη γνώµη - Θέµατα Εµφασης
Äéåýèõíóç äéáäéêôýïõ åôáéñåßáò: www.callcenter.gr

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÉÓÏËÏÃÉÓÌÏÕ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÍÅÑÃÇÔÉÊÏ ÅÔÁÉÑΕÉÁ
31/12/2007 31/12/2006

Πάγια στοιχεία ενεργητικού 818.705,14 1.058.659,52 
Απαιτήσεις από πελάτες 4.476.990,00 6.149.795,24 
Λοιπά στοιχεία ενεργητικού 1.416.031,18 386.304,93 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 6.711.726,32 7.594.759,69============== ==============

ÐÁÈÇÔÉÊÏ
Μακροπρόθεσµες υποχρεώσεις 1.359.046,84 1.772.782,17 
Βραχυπρόθεσµες τραπεζικές υποχρεώσεις 975.000,00 665.750,00 
Λοιπές βραχυπρόθεσµες υποχρεώσεις 3.247.115,86 3.931.442,07 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο υποχρεώσεων(α) 5.581.162,70 6.369.974,24−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Μετοχικό κεφάλαιο 1.963.100,00 1.963.100,00 
Λοιπά στοιχεία Καθαρής Θέσης µετόχων εταιρείας (832.536,38) (738.314,55)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο Καθαρής Θέσης µετόχων (β) 1.130.563,62 1.224.785,45−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΘΗΤΙΚΟΥ (α)+(β) 6.711.726,32 7.594.759,69============== ==============

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ KATAÓÔÁÓÇÓ ÁÐÏÔÅËÅÓÌÁÔÙÍ XÑÇÓÇÓ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÔÁÉÑΕÉÁ
01/01-31/12/2007 01/01-31/12/2006

Σύνολο Κύκλου εργασιών 15.079.817,36 9.530.313,74 
Μικτά κέρδη/(ζηµίες) 1.349.545,96 1.072.178,73 
Κέρδη/(ζηµίες)προ φόρων, χρηµατοδοτικών, επενδυτικών αποτελεσµάτων και αποσβέσεων 439.114,12 405.119,21 
Κέρδη/(ζηµίες) προ φόρων, χρηµατοδοτικών και επενδυτικών αποτελεσµάτων 178.207,88 185.312,67 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Κέρδη/(ζηµίες) προ φόρων σύνολο 9.624,30 99.959,73 
Μείον φόροι 103.846,13 23.225,45−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Ζηµιές/(κέρδη) µετά από φόρους σύνολο (94.221,83) 76.734,28============== ============== 
Κατανέµονται σε:
Mετόχους εταιρείας (94.221,83) 76.734,28 
Ζηµιές/(Κέρδη) µετά από φόρους ανά µετοχή-βασικά  (σε ~ ) (0,14) 0,11 

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÊÁÔÁÓÔÁÓÇÓ ÌÅÔÁÂÏËÙÍ ÊÁÈÁÑÇÓ ÈÅÓÇÓ ×ÑÇÓÇÓ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÔÁÉÑΕÉÁ
31/12/2007 31/12/2006

Καθαρή θέση έναρξης χρήσεως (1.1.2007 & 1.1.2006 αντίστοιχα) 1.224.785,45 1.148.051,17 
Κέρδη/Ζηµιά της χρήσεως µετά από φόρους (94.221,83) 76.734,28−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Καθαρή θέση λήξης χρήσεως(31.12.2007 & 31.12.2006 αντίστοιχα) 1.130.563,62 1.224.785,45============== ==============

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÊÁÔÁÓÔÁÓÇÓ ÔÁÌÉÁÊÙÍ ÑÏÙÍ ×ÑÇÓÇÓ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÔÁÉÑΕÉÁ
31/12/2007 31/12/2006

ËåéôïõñãéêÝò äñáóôçñéüôçôåò
Κέρδη προ φόρων 9.624,30 99.959,73 
Πλέον / µείον προσαρµογές για:
Αποσβέσεις 260.906,24 241.624,40 
Αποσβέσεις επιχορηγήσεων  - Παραχωρηθέντων ∆ικαιωµάτων (8.302,48) (8.302,48)
Προβλέψεις 74.336,27 24.407,30 
Αποτελέσµατα (έσοδα, έξοδα, κέρδη και ζηµιές) επενδυτικής δραστηριότητας (0,07) (2.185,24)
Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα 168.583,65 87.043,56 
Πλέον/ µείον προσαρµογές για µεταβολές λογαριασµών κεφαλαίου κίνησης
ή που σχετίζονται µε τις λειτουργικές δραστηριότητες:
Μείωση / (αύξηση) απαιτήσεων 1.110.825,20 (4.472.701,87)
(Μείωση) / αύξηση υποχρεώσεων (πλην τραπεζών) (560.811,73) 2.088.043,29 
Μείον:
Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα καταβεβληµένα (160.403,70) (66.995,76)
Καταβεβληµένοι φόροι (60.696,70) 0,00 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο εισροών / (εκροών) από λειτουργικές δραστηριότητες (α) 834.060,98 (2.009.107,07)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
ÅðåíäõôéêÝò äñáóôçñéüôçôåò
Αγορά ενσώµατων και άJλων πάγιων στοιχείων (20.951,86) (145.061,41)
Τόκοι εισπραχθέντες 0,07 1.690,61−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο εισροών / (εκροών) από επενδυτικές δραστηριότητες (β) (20.951,79) (143.370,80)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Χρηµατοδοτικές δραστηριότητες
Εισπράξεις από εκδοθέντα / αναληφθέντα δάνεια 4.616.000,00 2.072.000,00 
Εξοφλήσεις δανείων (4.681.750,00) 0,00 
Εξοφλήσεις υποχρεώσεων από χρηµατοδοτικές µισθώσεις (χρεολύσια) (160.766,85) (201.483,65)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο εισροών/(εκροών) από χρηµατοδοτικές δραστηριότητες (γ) (226.516,85) 1.870.516,35 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Καθαρή αύξηση / (µείωση) στα ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα χρήσης (α) + (β) + (γ) 586.592,34 (281.961,52)
Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα έναρξης χρήσης 332.678,23 614.639,75 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα λήξης χρήσης 919.270,57 332.678,23============== ==============


