
ΠΡΟΣΘΕΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ:

1. Η  εταιρεία "CALL CENTER ΕΛΛΑΣ Α.Ε.Ε." περιλαµβάνεται στις ενοποιηµένες οικονοµικές καταστάσεις που καταρτίζει η µητρική εταιρεία
"ΕΙ∆ΗΣΕΟΦΩΝΙΚΗ ΕΛΛΑΣ ΑΕΕ" µε έδρα την Ελλάδα και η οποία συµµετείχε στις 31.12.2008 στο µετοχικό κεφάλαιο της εταιρείας µε 70%
(ενοποίηση µε τη µέθοδο της ολικής ενοποίησης).

2. Η εταιρεία έχει ελεγκτεί φορολογικά µέχρι και τη χρήση 2007 (Σηµ.αρ.25 των ετησίων οικονοµικών καταστάσεων).
3. Η εταιρεία δεν έχει εκκρεµοδικίες.
4. Ο αριθµός του απασχολούµενου προσωπικού στο τέλος της τρέχουσας και της προηγούµενης χρήσης ανέρχεται σε 1180 και 1050 άτοµα

αντίστοιχα.
5. Οι σωρρευτικές συναλλαγές της Εταιρείας µε συνδεδεµένα προς αυτήν µέρη, κατά την έννοια του ∆.Λ.Π. 24 αναλύονται στον παρακάτω πίνακα

α) Πωλήσεις- Έσοδα 12.622.845,49
β) Αγορές-Έξοδα 76.259,13
γ) Απαιτήσεις 1.729.981,73
δ) Υποχρεώσεις 0,00
ε) Συναλλαγές και αµοιβές διευθυντικών στελεχών και µελών της διοίκησης 773.410,47

στ) Υποχρεώσεις προς τα διευθυντικά στελέχη και µέλη της διοίκησης. 5.944,22
6. Η εταιρεία δεν διαθέτει ακίνητα πάγια περιουσιακά στοιχεία, για το λόγο αυτό δεν υπάρχουν εµπράγµατα βάρη.
7. Έχουν τηρηθεί οι Βασικές Λογιστικές  Αρχές του Ισολογισµού της 31.12.2007

ÊáëëéèÝá, 16 Μαρτίου 2009
Ï ÐÑÏÅÄÑÏÓ Ä.Ó. Ï Ä/ÍÙÍ ÓÕÌÂÏÕËÏÓ Ç ÕÐÅÕÈÕÍÇ ËÏÃÉÓÔÇÑÉÏÕ

ÃÅÙÑÃÉÏÓ ÈÅÏÄÏÓÇÓ ÅÕÓÔÑÁÔÉÏÓ ÁÐÅÑÃÇÓ ÊÏÉËÁÊÏÕ ÓÔÁÕÑÏÕËÁ

Τα παρακάτω στοιχεία και πληροφορίες, που προκύπτουν από τις οικονοµικές καταστάσεις, στοχεύουν σε µια γενική ενηµέρωση για την οικονοµική
κατάσταση και τα αποτελέσµατα της εταιρίας CALL CENTER Α.Ε.E. Συνιστούµε εποµένως στον αναγνώστη, πριν προβεί σε οποιαδήποτε είδους επεν-
δυτική επιλογή ή άλλη συναλλαγή µε την εταιρία, να ανατρέξει στη διεύθυνση διαδικτύου της εταιρίας, όπου αναρτώνται οι οικονοµικές καταστάσεις
καθώς και η έκθεση ελέγχου του ορκωτού ελεγκτή λογιστή.

CALL CENTER ÅËËÁÓ Á.Å.Å. ÁÍÙÍÕÌÇ ÅÌÐÏÑÉÊÇ ÅÔÁÉÑÅÉÁ ÐÁÑÏ×ÇÓ ÕÐÇÑÅÓÉÙÍ ÅÐÉÊÏÉÍÙÍÉÁÓ
ΑΡ.Μ.Α.Ε. 41132/01ΝΤ/Β/98/149

Λ. Θησέως 280 176 75 Καλλιθέα
ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΧΡΗΣΗΣ ΑΠΟ 1 ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΥ 2008 ΜΕΧΡΙ 31 ∆ΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2008

(δηµοσιευµένα βάσει του κ.ν. 2190/20, άρθρο 135 για επιχειρήσεις

που συντάσσουν ετήσιες οικονοµικές καταστάσεις, ενοποιηµένες και µη, κατά τα ∆ΛΠ)

ÊÑÏÍÏÓ Á.Å.

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÔÇÓ ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÇÓ

Αρµόδια Υπηρεσία-Νοµαρχία Νοµαρχία Αθηνών, ∆/νση Ανωνύµων Εταιρειών & Εµπορίου, Τοµέας Νότιας Αθήνας
∆ιεύθυνση διαδικτύου: www.callcenter.gr
Σύνθεση ∆ιοικητικού Συµβουλίου: Γεώργιος Θεοδόσης, Ευστράτιος Απέργης, Αθανάσιος Αργυρόπουλος
Ηµεροµηνία έγκρισης από το ∆ιοικητικό Συµβούλιο
των ετήσιων οικονοµικών καταστάσεων: 16 Μαρτίου 2009
Ορκωτός Ελεγκτής Λογιστής: Σιότροπου Αλεξάνδρα Α.Μ. ΣΟΕΛ 26521
Ελεγκτική Εταιρία: ΣΟΛ Α.Ε.
Τύπος έκθεσης ελέγχου ελεγκτών: Με σύµφωνη γνώµη

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÉÓÏËÏÃÉÓÌÏÕ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÍÅÑÃÇÔÉÊÏ ÅÔÁÉÑΕÉÁ
31/12/2008 31/12/2007

Ιδιοχρησιµοποιούµενα ενσώµατα πάγια  στοιχεία 1.564.578,09 772.998,07 
Άυλα περιουσιακά στοιχεία 19.550,49 45.707,07 
Λοιπά µη κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία 45.041,04 44.960,97 
Απαιτήσεις από πελάτες 3.645.061,93 4.476.990,00 
Λοιπά κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία 1.616.393,97 1.371.070,21 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 6.890.625,52 6.711.726,32============== ==============
ΚΑΘΑΡΗ ΘΕΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ
Μετοχικό κεφάλαιο 1.963.100,00 1.963.100,00 
Λοιπά στοιχεία Καθαρής Θέσης (730.183,26) (832.536,38)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο Καθαρής Θέσης µετόχων εταιρείας(α) 1.232.916,74 1.130.563,62 
∆ικαιώµατα Μειοψηφίας(β) 0,00 0,00−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο Καθαρής Θέσης(γ)=(α)+(β) 1.232.916,74 1.130.563,62−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Προβλέψεις/Λοιπές µακροπρόθεσµες υποχρεώσεις 952.709,87 1.359.046,84 
Βραχυπρόθεσµες δανειακές υποχρεώσεις 1.250.800,00 975.000,00 
Λοιπές βραχυπρόθεσµες υποχρεώσεις 3.454.198,91 3.247.115,86−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο υποχρεώσεων(δ) 5.657.708,78 5.581.162,70−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
ΣΥΝΟΛΟ ΚΑΘΑΡΗΣ ΘΕΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ (γ)+(δ) 6.890.625,52 6.711.726,32 ============== ==============

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ KATAÓÔÁÓÇÓ ÁÐÏÔÅËÅÓÌÁÔÙÍ XÑÇÓÇÓ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÔÁÉÑΕÉÁ
01/01-31/12/2008 01/01-31/12/2007

Κύκλος εργασιών 17.384.366,47 15.079.817,36 
Μικτά κέρδη/(ζηµίες) 1.808.598,03 1.349.545,96 
Κέρδη/(ζηµίες)προ φόρων, χρηµατοδοτικών και επενδυτικών αποτελεσµάτων 439.338,95 178.207,88 
Κέρδη/(ζηµίες)προ φόρων 278.259,14 9.624,30 −−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Κέρδη/(ζηµίες)µετά από φόρους 102.353,12 (94.221,83)============== ==============
Κατανέµονται σε:
Mετόχους εταιρείας 102.353,12 (94.221,83)
Μετόχους µειοψηφίας 0,00 0,00 
Κέρδη µετά από φόρους ανά µετοχή-βασικά  (σε ~ ) 0,1528 (0,1406)
Προτεινόµενο µέρισµα ανά µετοχή- (σε ~ ) 0,00 0,00 
Κέρδη/(ζηµίες)προ φόρων, χρηµατοδοτικών, επενδυτικών αποτελεσµάτων
και συνολικών αποσβέσεων 675.901,64 439.114,12

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÊÁÔÁÓÔÁÓÇÓ ÌÅÔÁÂÏËÙÍ ÊÁÈÁÑÇÓ ÈÅÓÇÓ ×ÑÇÓÇÓ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÔÁÉÑΕÉÁ
31/12/2008 31/12/2007

Σύνολο καθαρής θέση έναρξης χρήσεως (01.01.2008 & 01.01.2007 αντίστοιχα) 1.130.563,62 1.224.785,45 
Κέρδη/(ζηµίες) χρήσεως µετά από φόρους(συνεχιζόµενες και διακοπείσες δραστηριότητες) 102.353,12 (94.221,83)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο καθαρής θέσης λήξης χρήσεως  (31.12.2008 & 31.12.2007 αντίστοιχα) 1.232.916,74 1.130.563,62 ============== ==============

ÓÔÏÉ×ÅÉÁ ÊÁÔÁÓÔÁÓÇÓ ÔÁÌÉÁÊÙÍ ÑÏÙÍ ×ÑÇÓÇÓ (ÐïóÜ åêöñáóìÝíá óå ~)

ÅÔÁÉÑΕÉÁ
31/12/2008 31/12/2007

ËåéôïõñãéêÝò äñáóôçñéüôçôåò
Αποτελέσµατα προ φόρων(συνεχιζόµενες δραστηριότητες) 278.259,14 9.624,30 
Πλέον / µείον προσαρµογές για:
Αποσβέσεις 236.562,69 260.906,24 
Αποσβέσεις επιχορηγήσεων  - Παραχωρηθέντων ∆ικαιωµάτων (8.302,48) (8.302,48)
Προβλέψεις 142.823,32 74.336,27 
Αποτελέσµατα (έσοδα, έξοδα, κέρδη και ζηµιές) επενδυτικής δραστηριότητας (1.921,39) (0,07)
Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα 163.306,31 168.583,65 
Πλέον/ µείον προσαρµογές για µεταβολές λογαριασµών κεφαλαίου κίνησης
ή που σχετίζονται µε τις λειτουργικές δραστηριότητες:
Μείωση / (αύξηση) απαιτήσεων 375.637,59 1.110.825,20 
(Μείωση) / αύξηση υποχρεώσεων (πλην δανειακών) 238.453,94 (560.811,73)
Μείον:
Χρεωστικοί τόκοι και συναφή έξοδα καταβεβληµένα (174.334,24) (160.403,70)
Καταβεβληµένοι φόροι (60.786,74) (60.696,70)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο εισροών / (εκροών) από λειτουργικές δραστηριότητες (α) 1.189.698,14 834.060,98−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Επενδυτικές δραστηριότητες
Αγορά ενσώµατων και άOλων πάγιων στοιχείων (1.002.291,24) (20.951,86)
Τόκοι εισπραχθέντες 2.226,50 0,07−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο εισροών / (εκροών) από επενδυτικές δραστηριότητες (β) (1.000.064,74) (20.951,79)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Χρηµατοδοτικές δραστηριότητες
Εισπράξεις από εκδοθέντα / αναληφθέντα δάνεια 4.696.000,00 4.616.000,00 
Εξοφλήσεις δανείων (4.795.200,00) (4.681.750,00)
Εξοφλήσεις υποχρεώσεων από χρηµατοδοτικές µισθώσεις (χρεολύσια) (81.166,40) (160.766,85)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Σύνολο εισροών/(εκροών) από χρηµατοδοτικές δραστηριότητες (γ) (180.366,40) (226.516,85)−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Καθαρή αύξηση / (µείωση) στα ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα χρήσης (α)+(β)+(γ) 9.267,00 586.592,34 
Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα έναρξης χρήσης 919.270,57 332.678,23−−−−−−−−−−−−−− −−−−−−−−−−−−−−
Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα λήξης χρήσης 928.537,57 919.270,57============== ==============


